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Zapis z 1. verejného setkani KPSS na uzemi ORP Klatovy

Termin jednani: 22.10. 2013

Misto jednani: Centrum celozivotniho vzdélavani v Dominikanském klastere,
Planicka 174, Klatovy

Ucastnici jednani: viz prezencni listina

Program jednani:
1. Vysvétleni metody komunitniho planovani socialnich sluzeb
2. Prezentace 2. etapy komunitniho planovani socialnich sluzeb na Klatovsku
3. Predstaveni vystupl mapovani aktualni socialni situace na Klatovsku
4. Diskuze a sbér podnétli v ramci 2 skupin:
a) déti, mladez a rodiny s détmi a ostatni osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim
b) seniofi, osoby se zdravotnim postizenim

Obsah a zavéry jednani:
1. Vysvétleni metody komunitniho planovani socialnich sluzeb

Metodicka kpss p. Eberlova predstavila metodu komunitniho planovani socidlnich sluzeb.
ZjednodusSenou formou predstavila jednotlivé kroky, které vedou k sestaveni komunitniho planu
socialnich sluzeb:

a) zjistovani informaci o tom, jaké socidlni sluzby jsou poskytovany

b) zjistovani informaci o tom, jaké socidlni sluzby jsou potfebné a poskytovany nejsou

c) diskuze o moZznych a potifebnych krocich k zajisténi téchto chybéjicich sluzeb (s ohledem na

mistni financni, persondlni moznosti atd.)

Diskuze probihd v ramci pracovnich skupin a fidici skupiny. Ve vSech bodech je nutna aktivni
spoluprace mezi vSemi, ktefi se komunitniho planovani Gcastni, tzn. zadavateli, poskytovateli a
uzivateli soc. sluzeb, dale pak zajemci z fad Siroké verejnosti.

2. Prezentace 2. etapy komunitniho planovani socialnich sluzeb na Klatovsku

V ramci predstaveni 2. etapy kpss byli Ucastnici nejprve kratce informovani o 1. etapé kpss na
Klatovsku, kterad probéhla v letech 2005 — 2007. Vystupem byl Komunitni plan socidlnich sluzeb
s platnosti od roku 2008 do soucasnosti, resp. do platnosti nového komunitniho planu. V soucasné
dobé tedy probiha 2. etapa, jejimz vysledkem bude Komunitni plan socidlnich sluzeb pro obdobi
2014 - 2019.

Béhem prezentace byl predstaven ¢asovy harmonogram celého projektu, tzn.:
kvéten — zari 2013: mapovani aktualni socidlni situace na Klatovsku
Cerven 2013: 1. setkdni fidici skupiny, setkdni starost( obci zapojenych do 2. etapy kpss
fijen 2013: 1. verejné setkani




listopad 2013 — Cerven 2014: setkavani pracovnich skupin, setkavani ridici skupiny, prdzkum
potfeb uZivatelll sluZeb, setkani monitorovaciho tymu, aktualizace katalogu poskytovatell
socialnich sluzeb

duben — kvéten 2014: 2. verfejné setkani

kvéten 2014: sbér pripominek k navrhu KP, jejich vyporadani, zpracovani finalni podoby
komunitniho planu

Cerven 2014: projednani KP v radé a zastupitelstvu mésta

kvéten 2013 — erven 2014: informacni kampan

Do celého procesu je mozno se zapojit Ucasti v pracovnich skupinach:

1. skupina: seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

2. skupina: déti, mladez a rodiny s détmi

3. skupina: ostatni osoby ohrozené soc. vylou¢enim
Zvlastni pozornost bude také vénovana prirezovému tématu ,bydleni a ubytovny”, které bude
feSeno v ramci samostatné pracovni skupiny.

3. Predstaveni vystupl mapovani aktualni socialni situace na Klatovsku

V obdobi od ¢ervna do zafi 2013 probéhlo mapovani stavajici socialnich situace. Informace byly
ziskany:

a) prostrednictvim dotaznikového Setieni, pricemz dotazniky byly zaslany obcim (17 z 26 obci
vyplnilo), poskytovatellm socialnich sluzeb (10 z 11 poskytovatel( vyplnilo) a organizacim
poskytujici navazné sluzby (9 ze 14 organizaci vyplnilo) na Uzemi ORP Klatovy, byl také
veden 1 rozhovor se zastupcem jedné z obci

b) dalS$im zdrojem byla statistickd data, webové stranky, vyrocni zpravy a Registr
poskytovatell soc. sluzeb

c) jako velmi ptinosné byly hodnoceny osobni rozhovory s poskytovateli soc. sluzeb (celkem
7), s organizacemi poskytujicimi ndvazné sluzby (celkem 4), pracovniky soc. odboru na MéU
Klatovy (celkem 1) a s matkami pecujicimi o zdravotné postizené déti

Vystupy téchto Setfeni jsou 3 analyzy, které je mozno pfipominkovat do 31. 1. 2014 (dostupnost
analyz pro verejnost je zajisténa prostfednictvim webovych stranek mésta Klatovy - odkaz na
Méstsky urad Klatovy, 2. etapa komunitniho planovani):

1. Socidlné demograficka analyza obci ORP Klatovy

- do 2. etapy kpss je zapojeno 26 obci ze 44 obci (v roce 2006 bylo zapojeno 36 obci)

- kromé statistickych Gdaja analyza ukazuje, Zze na Klatovsku dochazi od roku 2009 k celkovému
Ubytku obyvatelstva (pfirozeny ubytek, stéhovani)

- predpoklada se také béhem nasledujicich 20ti let postupné starnuti populace, coz kopiruje
celorepublikovy trend

- nezaméstnanost v oblasti Klatovska za rok 2011 ¢inila 8,1 % z ekonomicky aktivnich obyvatel

2. Analyza zdroju systému socialnich sluzeb na izemi ORP Klatovy

- socidlni sluzby poskytované na Klatovsku jsou hrazeny z rozpoctu obci a mést, MPSV CR,
Plzenského kraje, dvé organizace vyuZivaji také dotace EU, dalSimi zdroji jsou Uhrady od klientd
a ostatni zdroje

- 13 obci ze 17 financ¢né podporuje socialni a navazné sluzby

- 9ze 17 obci poskytuje nefinanc¢ni podporu (bezplatné najmy)

- obce vlastnily v roce 2012 celkem 961 byt — 273 bytd pro obcany v socialné nepfiznivé situaci,




19 bytl bezbariérovych
- vroce 2012 zaznamenaly obce 65 ¢ekatelll na obecni byt

3. Analyza socidlnich sluZzeb a sluZzeb ndvaznych poskytovanych na uzemi ORP Klatovy

- vregionu pusobi 11 poskytovatel(, ktefi nabizeji 24 socialnich sluzeb

- celkem je zde poskytovano 15 druh( sluzeb-3 sluzby odborného soc.poradenstvi, 6 sluzeb soc.
péce a 12 sluzeb soc. prevence

- nejCastéji poskytované sluzby jsou azylové domy, domovy pro seniory, odborné
soc.poradenstvi, pec.sluzba, terénni programy

- nejcastéjsi cilovou skupinou jsou rodiny s détmi, etnické mensiny a osoby s kombinovanym
postiZzenim, naopak osoby se sluchovym postizenim nemaiji k dispozici Zzadnou sluzbu

- nejvice neuspokojenych zdjemcU eviduji domovy pro seniory, dale pak azylové domy a domov
pro osoby se zdravotnim postizenim

- bylo zmapovano 14 organizaci poskytujicich ndvazné sluzby (z nichZ jsou 3 také poskytovatelem
soc.sluzeb)

- navazné sluzby zahrnuji poradenstvi, vzdélavaci a rozvojové aktivity, oSetfovatelskou sluzbu a
dalsi

V ramci mapovani aktualni socidlni situace vznikly dalsi 2 vystupy - hlavnim zdrojem informaci byly
rozhovory s vybranymi poskytovateli socialnich sluzeb, organizacemi poskytujicimi navazné sluzby
a pracovniky 0SVZ MéU Klatovy. Daldim zdrojem byly opét dotazniky vyplnéné organizacemi
poskytujici ndavazné sluzby a predstaviteli obci:

1. Problémy a potieby v oblasti poskytovani socidlnich a ndvaznych sluzeb na izemi ORP Klatovy
2. Potfeby rodi¢t zdravotné postizenych déti z pohledu pecujicich matek na izemi ORP Klatovy

Pro potreby projednani ziskanych podnétl pro rozvoj socialnich sluzeb v pracovnich skupinach a
fidici skupiné byl vytvoren shrnujici podkladovy dokument ,,Shrnuti podnétl pro rozvoj socialnich
a navaznych sluzeb na Klatovsku“. Jednotlivé body byly prezentovany pfi nasledné diskuzi v ramci
2 skupin. Tento dokument je nedilnou soucasti tohoto zapisu.

PIné verze jsou spolu sdaldimi analyzami k dispozici ke staZeni na webovych strankdch Mé&U
Klatovy.

4. Diskuze a sbér podnéta

Béhem nasledné diskuze byli ucastnici rozdéleni do 2 skupin, které se zaméfily na nasledujici
oblasti:

a) déti, mladez a rodiny s détmi a ostatni osoby ohroZzené socidlnim vyloucenim

b) seniofi, osoby se zdravotnim postizenim

Jesté pred zahajenim vystoupila p. Petulova (zastupce vefejnosti) a verejné podékovala za pomoc
a skvélou praci lékard a zdravotnich sester v Klatovské nemocnici - odd. pana primare Svobody,
odd. pani primarky Chotésovské, dale MUDr. LukeSovi, MUDr. Krali, panu primari MUDr. Hlavsovi z
LDN, kdyzZ se zde ocitla jako pacient. Dle jejiho nazoru novinati vénuji malo pozornosti klatovské
nemocnici.



Od ucastnik( zaznéla otazka Do jaké skupiny se ma zaradit rana péce? Do skupiny seniofi a osoby
se zdravotnim postizenim?

V rdmci nasledného sbéru podnétl byly zaznamenany nasledujici pfipominky:

a)

b)

déti, mladez a rodiny s détmi a osoby ohroZzené socidlnim vylou¢enim

prvni podnét (pretizeni specidlnich pedagogickych center) souvisi se sluzbou rana péce
upfesnéni podnétu: absence navazujicich sluzeb na sluzby pedagogicko psychologické poradny
- sluzby pro rodiny s détmi s jinymi poruchami nez poruchami uceni (autistické déti)
nedostatecnd kapacita Skolek — pfi mapovani aktuadlni situace bylo zjisténo, Ze kapacita
materskych Skolek neni plné vyuZivana (jsou volna mista); rodiny dostavaji zase ze Skolek
informace, Ze mista nejsou; MUDr. Nova z Komise pro vychovu, vzdélavani a sport Rady mésta
Klatovy informovala na jednani komise, Ze Skolky na Klatovsku maji nastavenu maximalni
moznou kapacitu sohledem na hygienické hledisko a Skolsky zakon; mozna je problém
v lepSim poskytovani informaci rodicim ze strany Skolek

pokud se matka ze socialné slabé rodiny snazi sama zajistit umisténi ditéte ve skolce, nema
prilis Sanci — je tfeba ji zajistit doprovod ze strany soc.sluzby

na druhou stranu Skolky by mély zlepsit pfistup k détem ze socialné slabsich rodin (Skolky by
meély mit zdjem na tom, aby k nim dochdzely déti ze socialné slabsich rodin, rodiny by nemély
doprovazet soc. pracovnici) — pomohla by koncepce mésta vtéto oblasti — odpovidajici
instituce, nastroje existuji, napr. vyuziti asistentll pro tyto déti, je nutné je zacit vyuZivat, tzn.
mélo by jit o zménu systému a uvazovani

ve skolkach jsou déti rozdélované podle véku - michané tridy by byly lepsi

MS neplni dostate¢né svoji funkci, déti prichazeji do 1. tiid ZS nepfipravené

ve vylougené lokalité v Janovicich nad Uhlavou by bylo dobré zfidit $kolku pro déti, které tam
s rodi¢i Ziji — Janovice nad Uhlavou se neucastni 2.etapy kpss na Klatovsku (Gcastnily se kpss
v ramci Dobrovolného svazku obci Uhlava), vzhledem k tomu, Ze s problémy téchto rodin se
vSak potykaji organizace a instituce v Klatovech, je opravnéné projednavat v ramci klatovského
kpss situaci v Janovicich

zkusenosti OCH Klatovy s praci s predskolnimi détmi - vysledky jsou patrné

pfipravny roénik v MS by se neuZivil — pravideln& dochazi 12 déti, zakon tuto povinnost
neuklada, financovano ze zdroji MSMT

idedlni by bylo zajisténi navaznych sluzeb — Skolicka — Skolka — Skola — NZDM

problematické financovani ,Klubic¢ka“

stale se prerozdéluje stejné mnozstvi financi ur¢enych na socialni sluzby, ¢astka se nezvysuje,
takze je tézké planovat poskytovani novych sluzeb — z ¢eho budou tyto nové sluzby hrazeny?
provozovatelé ubytoven by mohli poskytnout/platit soc. sluzby pro déti z ubytoven

uprava zakona — soc. pracovnici by méli pracovat s klienty, klienti by méli prokazat, ze svoji
situaci resi

preventivni programy: styéné body se skolami, doucovani by mélo byt soucdsti kazdé soc.
sluzby pro déti

chybi nocleharna pro Zzeny

seniofi, osoby se zdravotnim postiZzenim

slozity proces prijeti v pobytovych zafizenich (nesrozumitelny proces pro uZivatele a vazani
pfijeti na prispévek na péci)

preruseni fizeni zadosti o prispévek na péci na dobu, po kterou je Zadatel v nemocnici
omezovani vyhod pro drzitele ZTP




osoby, které potiebuji komplexni péci, ale nebyl jim ptiznan prispévek na péci — nemohou se
dostat do domova pro seniory (DS podminuje pfijeti pfizndnim prispévku na péci)

Spatné znacené kruhové objezdy pro nevidomé

problém spoluprace se soukromymi osobami/institucemi pfi zajisténi bezbariérovosti vstupu
do komercnich prostor ve vlastnictvi soukr. osob ¢i firem

pfistup dopravcli k osobam s omezenou schopnosti pohybu: neochota CD — napfiklad pfistavit
bezbariérovy vagon pfi véasném ozndmeni vétSiho poctu zdravotné postizenych cestujicich —
jsou odkdazani na bezbariérovy spoj v jiném &ase, dale Fidi¢ CSAD napf. nenechal nastoupit v&tsi
mnoZstvi osob se zdravotnim postizenim, necitlivy pfistup Fidi¢td CSAD - odbavi ostatni cestujici
pred imobilni osobou

mala kapacita soc. lizek v nemocnici

odleh¢ovaci sluzba — zdjem o terénni formu x maly zdjem o pobytovou formu

vyCerpanost pecujicich rodin

chybi programy pro rodiny se zdravotné postizenymi détmi (+ kontakty s ostatnimi rodinami)
upfesnéni podnétu: rand péce — kapacita je dostacujici, neodmitaji kvili kapacité

chybi stacionare pro starsi déti ze zdravotnim postizenim (nad 7 let)

upfesnéni podnétu: vice zavadét integrovanou vyuku ve skolach a sSkolkach

spoluprace s lékafi - neodkazuji na ranou péci, hlavné v mensich méstech mimo Plzen - navrh
reseni: vyuzit setkani Iékarli ORP Klatovy k informovanosti o soc. sluzbach (vidy prvni pondéli
v mésici)

upfesnéni podnétu: dle zkuSenosti M&USS Klatovy je domdéci oSetiovatelskd péce spise
predepisovana, vétsina lékard spolupracuje

pripominka ke shrnuti podnétl: Je otazka, jaka specializovana lékarska péce chybi v Planici.
pozdni odchody do dichodu — poté problém s péci o vlastni rodice

byla by Zadouci pfisné&jsi zakonna Uprava pujcek (omezeni vyse urokd)

bylo by Zadouci vice osvéty — finan¢ni gramotnost

doprava do nové Klatovské nemocnice verejnou dopravou (autobus zde stavi jen 2x denné)
pripominka k podnétu: chybéjici rehabilitace a nedostate¢na kapacita socialnich 1Gzek v LDN —
upfesnit, Ze se tyka LDN v Klatovech

VySe uvedené ndzory a pfipominky budou spolu se shrnutim podnétl a dalSimi analyzami
podkladem pro jedndni pracovnich skupin. V zadvéru verejného setkdni se néktefi ucastnici pfihlasili
jako ¢lenové pripravovanych pracovnich skupin (viz bod 2 zapisu).

Zpracovano dne: 25. 10. 2013
Zpracovala: Sarka Fremrova, CpKP zapadni Cechy
Ovéfila: Tereza Eberlova, CpKP zapadni Cechy



