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Zapis z 2. jednani pracovni skupiny KPSS Klatovy
»Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim“
Termin jednani: 12.12. 2013 od 10 hod.
Misto jednani: Centrum celozivotniho vzdélavani v Dominikanském klastere, Planicka 174,
Klatovy
Ucastnici jednani: viz prezencni listina

Program jednani:

2.
3.
4.

Potfeby rodin se zdravotné postizenymi détmi (détskd rehabilitace v Klatovech, osobni
asistence, dostupnost potfebnych informaci, stacionar)

Rana péce

Pfispévek na péci

Razné

Obsah a zavéry jednani:

1. Potreby rodin se zdravotné postizenymi détmi

a) Chybéjici détska rehabilitace pro zdravotné postizené déti

V souvislosti s uvedenou problematikou byli pfizvani do pracovni skupiny zdastupci
Klatovské nemocnice, ktefi mohli objasnit situaci v poskytovani zdravotni rehabilitace pro
postizené déti. Na pracovni skupinu se dostavil feditel nemocnice p. Ing. LeSundak, vedouci
rehabilitacniho oddéleni MUDr. KotéSovcova a fyzioterapeutka pani Bulkova, DiS.

Pan reditel hned v Uvodu jednani vysvétlil hlavni smér cinnosti Klatovské nemocnice a
obecné zminil problémy, se kterymi se musi toto zafizeni potykat. Klatovska nemocnice ma
charakter tzv. akutni nemocnice. Svym vybavenim je srovnatelnd s fakultni nemocnici
(okresni nemocnice takové vybaveni nema). Dafi se rozSifovat oSetiovatelské sluzby pro
starsi pacienty a dalsi klienty. Velmi dobré vysledky jsou kromé jiného zaznamenany
v oblasti léeni osteoporézy nebo na neurologickém oddéleni. Obecné plati, Ze je
nemocnice limitovana poctem lidi a také mnoiZstvim vykond, které jsou zdravotni
pojistovny ochotny hradit. | tak nemocnice poskytne zhruba o 20 % vykon( vice, nez
pojistovny uhradi. Vznikly rozdil musi dorovnavat krajsky Ufad. Tento stav plati i pro vlastni
rehabilitacni oddéleni, kde je k dispozici omezené mnozstvi personalu, a i zde hraji velkou
roli zdravotni pojistovny. Dal$im nedostatkem, ktery si nemocnice uvédomuje, je absence
lGZkového oddéleni na rehabilitaci (plati pro détské i dospélé pacienty). Rehabilitac¢ni péce
je poskytovdna pouze ambulantné.

MUDr. KotéSovcova zdlraznila, Ze péce o déti musi byt komplexni a hlavné individualini.
Rehabilita¢ni péce musi byt zahdjena vcas, hned po stanoveni diagndzy, coz se v Klatovské
nemocnici dafi. RHC oddéleni pfijima déti na doporuceni détského neurologa, ktery je
hlavni koordinator péce o postizené dité. Ten také mUze posilat dité do lazni pfipadné do
rehabilita¢niho I0zkového ustavu Ci k pobytu ve stacionafi. Téchto zafizeni je vSak v okoli k



dispozici velmi malo a Uhrada za pobyt neni v plné vysi hrazena pojistovnami (nejblizsi
napf. Centrum Hajek ve Stahlavicich u Plzng). Nasleduje dalsi vySetieni a poté je pacient jiz
v péci fyzioterapeuta. Na oddéleni je praktikovdna Vojtova metoda (3 vyskoleni
fyzioterapeuti), metoda Bobath, ktera je vhodnéjsi pro starSi postizené déti, neni
poskytovana (chybi vyskoleny fyzioterapeut, Skoleni jednoho clovéka stoji zhruba 100 tis.
KE). Rehabilitacni oddéleni ma limitované moznosti. Na druhou stranu chape slozZitou
situaci téZce postizenych lidi, zvlasté pak déti. Neni vSak jednoduché najit Skoleného
fyzioterapeuta, ktery je schopny s takovymi détmi pracovat (zvladstni pfistup k postizenym
détem i jejich rodictim).

Pani fyzioterapeutka k uvedenym informacim jesté doplnila, Zze pracuji s miminky prakticky
od jejich narozeni . Zpocatku se cvici 1x tydné. Vzhledem k tomu, Ze je vSak nutné cvicit 3 -
4x tydné, jsou zaskoleny i maminky, aby mohly s détmi cvicit doma. Péce trva az do doby,
kdy se dité postavi a dobre stoji. Maminky se mohou na RHC odd. obracet i po skonceni
péce, jednd se o pripady, pokud by s ditétem nebylo vSe v poradku. U vice postizenych déti
je péce delsi. Navstévy probihaji nejprve kazdy tyden, poté se terminy prodluzuji na kazdé
2 tydny, nakonec navstévy probihaji jen 1x za mésic. Vzhledem k tomu, Ze oddéleni musi
prijimat dalSi malé pacienty, neni mozné navstévy domlouvat castéji. Maminky tedy musi
cviCit sdétmi doma a na RHC oddéleni se vraci jen v pfipadé problému ci potiebé
konzultace.

Na zavér jeSté pan rteditel doplnil, Ze uvedené vykony jsou vramci placené péce.
Nemocnice ma uzaviené smlouvy prakticky se vsemi zdravotnimi pojistovnami. Je nutné,
aby i rodic¢e postizenych déti navazali kontakt se svoji pojistovnou a sami zjistili, co vSechno
je mozné hradit.

V ramci diskuze byly zastupclim nemocnice poloZzeny doplnujici dotazy:

- Bylo by moZné zdjistit rehabilitaci ze strany nemocnice primo v prostordch Specidini

skoly Klatovy, kterou zdravotné postiZené déti také navstévuji? Zfizovatelem Skoly je
také kraj jako v pfipadé nemocnice.
Pan feditel nemocnice uvedl, Ze vsoucasné dobé takovou sluibu neposkytuji.
V minulosti dochazela pravé do tohoto zafizeni jedna z fyzioterapeutek, ale Slo o praci
ve volném case a nad ramec pracovnich povinnosti. Jednalo se ale spiSe o zdravotni
télocvik (Vojtovu metodu nepraktikovala). V soucasné dobé je vSak na materské
dovolené a nikdo dalsi v jeji praci nepokracuje. Pan reditel pfislibil v této véci spolupraci
- pfednese dotaz zastupcim kraje a také zjisti moZnosti u zdravotnich pojistoven.

- Objevuji se pripady, kdy by musel byt klient odmitnut kvili naplnéné kapacité RHC
oddéleni?

Pani fyzioterapeutka uvedla, Ze sloZitéjsi situace byla zhruba pfed rokem, kdy pacient
musel ¢ekat na volny termin zhruba 1 mésic. V soucasné dobé je situace lepsi. Snazi se
vzdy vyhovét a klienty neodmitaji.

- Bylo by moZné navysit pocet ndvstév u fyzioterapeuta, pokud by se rodie na péci

finanéné podileli?
Pan reditel uvedl, Ze zakon nepovoluje vykony, které jsou nasmlouvané se zdravotni
pojistovnou, jesté provadét za uplatu pfimo od klienta. Tyto sluzby by mohli
fyzioterapeuti poskytovat jen mimo pracovni dobu, tedy zfidit zpoplatnénou sluzbu pro
verejnost. V soucasné dobé je na RHC oddéleni 23 zaméstnancl, ktefi musi zvladnout
celou Skalu cviceni, a to nejen pro zdravotné postizené déti.




Pani fyzioterapeutka v této souvislosti podotkla, Ze by zfizeni takové sluzby bylo pro
jejich zaméstnance velmi narocné. Konkrétné Vojtova metoda je pro fyzioterapeuta
velmi vycCerpdvajici, po skonceni pracovni doby jsou c¢asto unaveni a potrebuji
odpocinek.

- Vpripadé, Ze by v regionu bylo vice starSich zdravotné postiZenych déti, pro které by
byla vhodnd metoda Bobath, bylo by moZné uvaZovat o poskytovdni této rehabilitace
v Klatovské nemocnici?
Pan feditel vtéto véci také pfislibil spoluprdci. Pokud budou zjistény opravnéné
pozadavky (pocty rodin a jejich zajem o cvi¢eni Bobath), pokusi se pan reditel rodi¢iim
vyjit vstfic.

Zaveér: Pan reditel pfislibil spolupraci v souvislosti s moznosti poskytovani rehabilitacni

péce primo v prostorach Specialni Skoly v Klatovech - pfednese dotaz zastupcim
kraje a také zjisti moZnosti u zdravotnich pojistoven. O vysledcich bude
informovat.
Dale bude realizovan prizkum zajmu rodin se starSimi zdravotné postizenymi
détmi na Klatovsku, Domailicku a SusSicku o cviceni Bobath v Klatovské
nemocnici. Dle vysledku prizkumu se v pripadé potieby pokusi pan reditel
zahadjit kroky pro zajisténi této rehabilitace v Klatovské nemocnici.

b) Dostupnost potrebnych informaci (vétsi informovanost Iékafl a rodin o sluzbé rané péce,
komplexni poradenstvi pro rodiny)
Dle pani Skalové (Rana péce Diakonie Stodulky) obdrzi klienti v regionu informace o
existenci jejich organizace ve srovnani se zkuSenostmi v Praze pfiliS pozdé. Tim je snizena
efektivnost sluzby. Prezentace sluzeb v Klatovské nemocnici formou letdak( nebo osobni
kontakt na prislusnych oddélenich prozatim nebyl efektivni. DalSim krokem v osvété je také
Siteni informaci mezi pediatry na Klatovsku.

Pan feditel Klatovské nemocnice v této souvislosti pozadal pani Skalovou o snahu oslovit
jesté jednou prislusna oddéleni (rehabilitace, porodnice, détské oddéleni). V nové budové
nemocnice jsou oddéleni blizko u sebe, komunikace by méla fungovat lépe.

Pani Skalova pfipomnéla, Zze obecné je vétsi povédomi o sluzbach pro seniory. Kazdy ¢lovék
zestarne, a tudiz se o takové sluzby zajima. Pfipad, Ze se vrodiné narodi zdravotné
postizené dité, se netyka kazdého. Lidé s takovou situaci dopredu nepocitaji. Osvéta chybi.
Pani Silovskd (Rana péce Plzen) povaiuje za dulezité informace Sifit predevsim mezi
détskymi Iékafi a v nemocnici, kde jsou nejvice v kontaktu s rodi¢i zdravotné postizenych
déti.

Zavér: Pani Skalova (Rana péce Diakonie Stodulky) oslovi a pfedd materidly pfimo fediteli
Klatovské nemocnice, ktery muzZe |épe zprostfedkovat informace na pfislusna oddéleni.
Dale by bylo vhodné kontaktovat SdruZeni praktickych IékaF(i pro déti a dorost CR, s jeho?
pomoci by byli osloveni pediatfi na sledovaném tzemi.

V ramci diskuze zaznél nazor, Ze obecné chybi na Klatovsku koordinace prezentaci
poskytovatell socidlnich sluZzeb na setkdni Iékaru, kterd se pravidelné konaji. Je tfeba se na
takovou koordinaci vice zaméfit.




d)

Pan Novak (OCH Klatovy) shledava, Ze vétsina klient( ¢i jejich zastupcl Zada o prispévek na
péci na pfislusném aradu prace. Zde by tedy mohly byt predavany veskeré potrebné
informace. Pani Pavlikova (UP Klatovy) uvedla, 7e se snaZi pfi pfijimani Zadosti a v ramci
socialniho Setfeni predavat dalsi informace (letaky, zkuSenosti ostatnich klientl). Jedna se
vsak o aktivitu nad rdmec pracovnich povinnosti. Hlavnim mistem pro pfedavani informaci
by mél byt pracovnik socidlniho odboru. Dle pani Kfivohlavé (vedouci odboru socialnich
véci a zdravotnictvi je ze strany pracovnikld soc. odboru preddvdno dostatek informaci.
Pfipousti ale, Ze informovanost mezi lidmi neni presto dostacujici. Pani Silovska (Rana péce
Plzerl) v této souvislosti pfipomnéla, Ze vétsina lidi se snazi ziskat informace na internetu.
Zpracovani webovych stranek socidlnich odbord je vSak vétSinou neprehledné (mnoho
proklik(, atd.). Pani Eberlova uvedla pro ptiklad pldan na vytvoreni kolonky Socidlni sluzby
na webu socidlniho odboru v Rokycanech obsahujiciho odkazy na jednotlivé poskytovatele
soc. sluzeb. Zpracovany prehled organizaci poskytujicich socialni sluzby bude nabidnut také
okolnim obcim k uverejnéni na jejich webovych strankach.

Zavér: Je treba zlepsit zpracovani webovych stranek jednotlivych socialnich odbor(, dobré
by bylo napfr. vytvoreni extra odkazu ,Jste v tizivé Zivotni situaci?” hned na Uvodni webové
strance. U seniorll je naopak efektivni tiSténa verze informaci, je vsak tfeba struc¢né a
prehledné zpracovani.

Zajisténi sluzby osobni asistence pro rodiny se zdravotné postizenymi détmi

Oblastni charita Klatovy v soucasné dobé nabizi osobni asistenci pouze pro dospélé klienty.
Jsou vsak pripraveni svoji sluzbu rozsifit i pro détské klienty (7 — 18 let). V soucasné dobé by
mohli rodindm poskytnout k dispozici jednoho asistenta s odpovidajici kvalifikaci. Nasledné
by mohli sluzbu dle mozZnosti rozsifovat (prozatim jsou limitovany financemi, zazadali by o
vétsi dotace). Jako mozné reSeni by byl také jeden asistent pro vice déti ve vymezenych
prostorech (obcanskému sdruzeni Podej nam ruku byla predbéiné prislibena mistnost od
MéU Klatovy — zatim vie v jednani). Praktické zkuSenosti by mohla OCH Klatovy &erpat
u organizace Klub Hornomlynska Praha, ktera se zaméruje na poskytovani sluzeb zdravotné
postizenym détem.

ZkuSenosti OCH Klatovy ukazaly, Ze je vhodné, pokud si klient najde asistenta sdm. Rodice
zdravotné postizenych déti by se méli také pokusit najit si vyhovujiciho asistenta. V pfipadé
neuspéchu jim mlze OCH Klatovy pomoci pti dalsSim hledani. Soucasna platnd sazba za
sluzby osobniho asistenta je K¢ 50,-- / hod (asistent dostava K¢ 80,-- / hod hrubého). V roce
2014 se oCekava navyseni.

Zavér: Sdruzeni Podej nam ruku se pokusi do cervna 2014 zmapovat zdjem rodin
s postizenymi détmi o osobni asistenci (v€etné konkretizace ukon( — napf¥. asistencni sluzba
formou doprovodu nebo asistencni sluzba v domdcim prostfedi). S mapovanim pomUze
také Rana péce, kterd bude zjistovat situaci u svych stdvajicich klientl z regionu. Je vsak
nutné dodrzet termin dokonceni prizkumu, aby mohla OCH Klatovy pfipadé vcas zazadat o
pridéleni dotace na rozsifeni své Cinnosti. Prozatim bude k dispozici jeden zmifnovany
asistent. Je vétsi pravdépodobnost ziskat potfebné dotace pro sluzbu, ktera jiz bézi.

Stacionar Klatovy (Diakonie Zapad) — rozsireni sluzby pro mladsi klienty
V soucasné dobé je stanovena vékova hranice klientd mezi 18 — 64 let.

Zavér: Pokud by se nepodafilo najit prostory pro zdravotné postizené déti, o kterych se
zminilo ob¢anské sdruzeni Podej nam ruku, zacnou pozadavek fesit.



2. Rand péce

a)

b)

Nedostatec¢na kapacita

Pani Silovskd (Rana péce Plzer)) pracuje predevsim se zrakové a sluchové postizenymi
détmi. Dle jejiho ndzoru je kapacita dostacujici. V sou¢asné dobé poskytuji konzultace
v rodinach 1x za 1 — 3 mésice, pficemz dojizdéji z Plzné. Je potfeba, aby rodice s détmi
pracovali také sami. Ze strany rodici se nesetkavd s pfipominkami ohledné nedostatku
navstév.

Pani Skalovd (Rand péce Diakonie Stodulky) pfripustila, Ze nedostatecna kapacita
v Plzeniském kraji byla v minulosti aktualni (ddvodem byla mala finan¢ni podpora pro PK).
Situace trvala asi rok, kdy byl nejkratsi interval navstév jednou za 3 mésice. V soucasné
dobé jsou jiz podminky lepsi. V Plzeriském kraji eviduji volnou kapacitu (asi pro 3 rodiny) na
rozdil napf. od situace v Praze, kde je v evidenci asi 10 ¢ekatelll na sluzbu.

Zvyseni horni hranice véku déti

Horni hranice véku klienta 7 let je dana ze zdkona. Pokud by méla byt poskytovana tato
sluzba pro déti starsi 7 let, nejednalo by se jiz o sluzbu rané péce. Cilem organizace je
naucit rodinu s postizenym ditétem fungovat samostatné. V pozdéjsim véku ditéte je
prinosem kontakt s okolim a ne jen s Ranou péci.

Zavér: Neni mozné zvysit horni hranici.

Poradenstvi ze strany Rané péce pfi integraci zdravotné postizenych déti v MS

Pani Skalova uvedla, Ze poskytuji socidlni sluzbu, tudiz nemohou metodicky pftiliS do
podpory integrace zasahovat. Snazi se pomoci, ale jejich moznosti jsou omezené. Pomoc
by mélo spiSe poskytnout Specidlni pedagogické centrum (SPC), které vsak v Klatovech
chybi. Predpoklada, Ze existujici SPC v okoli jsou dostatecné vytizena. Jako mozné reseni by
bylo zfizeni Specidlniho pedagogického centra pravé pfimo v Klatovech (které by zajistovalo
sluzby pro Klatovsko, Domazlicko a Susicko).

Pani Silovskd zminila zku3enost, 7e nékteré MS poradenstvi odmitaji (rodice musi MS
presvédcovat, aby si nechaly ukdzat odbornou praci s postizenym ditétem).

Zaveér: Proveérit, kde se nachazi nejblizsi Specialni pedagogické centrum.

3. Prispévek na péci

a)

b)

Pferuseni vyfizovani Zadosti o prispévek, pokud je Zadatel hospitalizovan

Pani Pavlikova (UP) potvrdila tuto skuteénost. Pokud je viak vydano rozhodnuti o pferugeni
vytizovani zadosti z ddvodu hospitalizace, po jeho ukonceni ma socidlni pracovnice
zdkonnou povinnost nahlasit, Ze vyrizeni Zddosti mlze dale pokracovat.

Problematika zneuZivani prispévku na péci (rodina za prispévek nezajisti socidlni sluzbu,
senior prispévek dava rodiné a péci nepozaduije)

Pani Pavlikova (UP) uvedla, Ze se provadi ndhodné kontroly. Klient ma povinnost nahlasit
do 8 dnl ode dne vzniku zmény novou pecujici osobu. Pokud takova osoba jen donasi
nakup, je toto hodnoceno jako poskytovani péce. Pokud je zjiSténo, Ze seniorovi neni




poskytnuta dostatecna péce, snazi se pro klienta najit jinou formu péce (napf. pecovatelska
sluzba). Nechtéji jako prvni opatfeni odebrat pfispévek na péci. Pokud se nedafi pro
seniora najit nahradni feseni, kontaktuji socialni odbor na méstském uradeé.

Pani Kleinerova (M&USS) pfipomnéla, Ze pFispévek na pédi je uréen na zajisténi odpovidajici
péce pro seniora a neni prioritné urcen pro zakoupeni pomucek. To, Ze to neni Casto tak
chépano, ukazuje skute¢nost, 7e napf. M&USS obdrzi z pFispévk(l velmi malou €ast. Pan
Novak (OCH Klatovy) doplnil, Ze jdou zneuZit ptispévky 1. a 2. stupné. V pfipadé vyssiho
stupné uzZ to neni zcela mozné, protoze stav klienta péci v kazdém pripadé vyzaduje. Pani
Pavlikova jesté doplnila, Ze je v dnesni dobé velmi tézké ziskat 1. nebo 2. stupen, i kdyz
v mnoha pfipadech je péce skutecné potfebna.

4. R{zné - socialni lGZzka v nemocnici, hospic v Klatovech

Na jednani zaznéla také otazka, kolik socidlnich lGzek nemocnice provozuje a zda je tento pocet
dostacujici. Pan Lesundak (feditel Klatovské nemocnice) uvedl, Ze Klatovskd nemocnice ma
v soucasné dobé k dispozici 13 socialnich [GZek. Tento pocet povaZuje za dostacujici, neregistruji
priliSny previs poptavky. Prispévky na lUZko jsou vSak omezovany. MlZe se stat, Zze bude
nemocnice nucena tento pocet snizit. Co se tyCe registrace socialni sluzby, feditel nema presné
informace, bylo by lepsi se obratit v této véci pfimo na konkrétni pracovnici.

Reditel jesté informoval o tom, Ze Hospic sv. Lazara v Plzni ma zéjem o jeho zfizeni v Klatovech.
V pripadé zfizeni hospice v Klatovech by se staly sluzby pro starsi obcany komplexni (LDN je jiz
VvV provozu).

Zavér: Nemocnice provozuje 13 socialnich IGZek a tuto kapacitu povazuje za dostacujici. Hospic sv.
Lazara v Plzni ma s nejvétsi pravdépodobnosti zajem o zfizeni hospice v Klatovech (zfejmé koncem
roku 2014).

Zpracovano dne: 19. 12. 2013
Zpracovala: Sarka Fremrova, CpKP zapadni Cechy
Ovéfila: Tereza Eberlova, CpKP zapadni Cechy



